
DBE YÖNETSEL DUYGUSAL ZEKA ENVANTERÝ

Özet Bilgiler

Yönetsel Duygusal
Zeka Envanteri,

tüm çalýþanlarýn duygularý
zamanýnda gösterebilme,

yaþatabilme,
denetim altýnda tutabilme ve

diðer çalýþanlarla
 saðlýklý duygusal iletiþime

girebilme yeteneðini ölçen bir
envanterdir.

Kullaným Amaçlarý:
Ýþe Alma ve Yerleþtirme,

Kariyer Geliþimi

Uygulama ve Deðerlendirme
Þekli:

dbe-online üzerinden veya
kaðýt-kalem ile uygulanabilir.
(dbe-online hizmeti için 47.

sayfaya bakýnýz.)

Uygulama Süresi:
Süre sýnýrý yok.

(uygulama süresi yaklaþýk
30 dakikadýr)

Hedef Kitle:
16 yaþ üstü çalýþanlar

Uygulama Ýçin
Yeterlilik Seviyesi:

Seviye B

Yayýmcýsý ve Sahibi:
DBE Davranýþ Bilimleri Enstitüsü

Geliþtirme
Güncellenme Tarihi:

2008

Yönetsel Duygusal Zeka Envanteri, çalýþma alaný içerisinde insan faktörünün olduðu tüm meslek
gruplarý için geçerli bir ölçüm aracýdýr. Özellikle satýþ elemanlarý, banka operasyon elemanlarý, üst
ve orta kademe yöneticiler, hizmet sektörü çalýþanlarý, turizm çalýþanlarý, öðretmenlik/eðitim, insan
kaynaklarý uzmanlarý ve benzerleri için iþe alma ve yerleþtirmenin yaný sýra kariyer geliþimi amacýyla
da kullanýlmasý uygundur.

Envanter tek bir formdan oluþmaktadýr. Tamamlanmasý için süre sýnýrlanmasý olmamakla birlikte
ortalama 30 dakika sürmektedir.

Envanterden Temel Sonuç Raporu olarak tek bir rapor üretilmektedir.

Envanterin Alt Boyutlarý:
Yönetsel Duygusal Zeka Envanteri iki ayrý alt boyuttan oluþmaktadýr. Bunlar kiþisel ve sosyal yeterliliklerdir.
Bu boyutlarýn kendi içlerindeki yapýsý, alt boyutlarý ve açýlýmlarý aþaðýda gösterilmiþtir.

Envanterin Yapýsý:

Yönetsel Duygusal Zeka Envanterinin Geliþimi:
Bu envanter, Daniel Goleman�ýn Duygusal Zeka Teorisi temel alýnarak 2008 yýlýnda geliþtirilmiþtir.
Testin geçerlik-güvenirlik çalýþmalarý ve faktör analizi iþlemleri yapýlmýþtýr. Farklý meslek gruplarýna
göre norm çalýþmasý devam etmektedir.

            Kiþisel Yeterlilik
            1.  Özbilinç
         a.  Duygusal Bilinç
         b.  Doðru Özdeðerlendirme
         c.  Özgüven
            2. Kendi Duygu ve
                Düþüncelerini Düzenleme
          d.  Özdenetim
           e.  Güvenirlik
          f.   Vicdan
          g.  Uyum
          h.  Yenilikçilik

3. Motivasyon
          i.   Baþarma Güdüsü
          j.   Baðlýlýk/Adanmýþlýk
           k.   Ýnisiyatif

Sosyal Yeterlilik
1.   Empati:
       m. Baþkalarýný Anlamak
       n. Baþkalarýný Geliþtirmek
       o. Hizmete Yönelik Olma
       p. Çeþitlilikten Yararlanma
       q. Politik Bilinç
2.   Sosyal Beceriler
       r. Etki
       s. Ýletiþim
       t. Çatýþma Yönetimi
       u. Liderlik
       v. Deðiþim Katalizörlüðü
      w. Ýliþki Kurmak
       x. Ýþbirliði
      y. Takým Çalýþmasý

yeni


